Szigetcsép Kozségi Onkormanyzat
Polgarmestere

Targy: Tajékoztatd - Rackeve és Kornyéke Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2020. évrdl
sz6l6 gyermekvédelmi beszamoldja.

Melléklet: Gyermekvédelmi beszdmold — 2020.

Készitette: Katona Eva jegyz6.

Tisztelt Képvisel6k!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 96. §
(6) szerint a telepiilési onkormdnyzat és az édllam fenntartéi feladatainak ellatisara a
Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarél minden év mdjus 31-éig - a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal -
atfogo értékelést készit.

Az étfogé értékelésben a 2020. évi gyermekjoléti feladatok ellatasa a Rackeve és Komyéke
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2020. évrél sz616 gyermekvédelmi beszamoldja alapjan
keriil bemutatasra, melyet a tijékoztatdshoz csatoltam.

Polgirmesteri dontés sziikségességének indokoldsa:

A veszélyhelyzet kihirdetésérél és a veszélyhelyzeti intézkedések hatilybalépésérél szol6
27/2021. (I. 29.) Korm. rendelet és a katasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolédé egyes
torvények modositasarél szol6 2011. évi CXXVIIL. térvény (tovabbiakban: Tv.) 46. §
(4) bekezdése értelmében a Képvisels-testiilet hatiskorében a veszélyhelyzetre
tekintettel a polgarmester jar el.

A fentieket figyelembe véve tajékoztatom a Tisztelt Képviseldket az aldbbi hatarozatom
meghozatalardl:

Targy: Rackeve és Kornyéke Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont
2020. évi gyermekvédelmi beszamoloja.

Szigetcsép Kozség Polgiarmesterének ...../2021. (....) szamu
hatarozata:

Szigetcsép  Kozségi  Onkormanyzat  Polgirmestere - a
katasztrofavédelemrdl és a hozzd kapcsolodd egyes torvények
modositasarél sz616 2011. évi CXXVIIL. térvény 46. § (4) bekezdése
szerint — a képviseld-testiilet hatask6rében eljarva tigy dont, hogy
elfogadja a Réackeve és Kornyéke Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
2020. évi gyermekvédelmi beszamoldjat a melléklet szerint.

Felel6s: Tothné Kriszt Judit polgarmester.

Hataridé: 2021. majus 31.

Szigetcsép, 2021. majus 5.
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isz: 82-5/2021. Targy: Gyermekvédelmi beszdmold — 2020.

Szigetcsép Kozség Onkormanyzatinak

Képvisel6 — testiilete

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6)
szerint a telepiilési 6nkormanyzat és az allam fenntartéi feladatainak ellatisara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
minden év mdjus 31-éig - a killon jogszabalyban meghatdrozott tartalommal - atfogd
értékelést készit. Az értékelést - telepiilési onkorméanyzat esetén a képvisel6-testiilet altali
megtargyalast kovetden - meg kell kiildeni a gyamhatosagnak. A gydmhatdsag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési 6nkormanyzat,
illetve az allam fenntart6i feladatainak ellatdsara a Korméany rendeletében kijelolt szerv felé,
amely hatvan napon belill érdemben megvizsgilja a gyamhatdsidg javaslatait és

allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége:

2013. év augusztusatol Rackeve, Makad, Szigetbecse, Lorév, Szigetszentmarton, Szigetjfalu
¢s Szigetcsép telepiilések kozigazgatasi teriiletén latunk el gyermekjoléti és csaladsegitési
szolgaltatasi feladatokat.

A gyermekjoléti szolgéltatds megerdsitésének iranyaba kovetkezd 1épésként 2016. januar 1-
t6] csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatdssal integraltan — egy szervezeti és szakmai

egységben — miikddhet:

telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgélat,

jarasi szinten a csalad- és gyermekjoléti kozpont keretében.
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A jardsszékhely teleptlési Onkorményzata lakossdgszamtol fliggetleniil koteles gyvermekijdléti

kozpontot mitkddtetni, melynek 6 feladatkorei a kdvetkezOk:

e hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek,

e specialis szolgaltatdsok biztositdsa (pszicholdgiai tanacsadas, csaladterapia,
konfliktuskezelés, parterdpia, medidcid, kapcsolattartasi helyszin biztositasa, illetve
feliigyelt kapcsolattartas esetén szakember jelenlétének biztositasa)

e szakmai tdmogatds nyujtidsa az ellatasi teriiletén miik6do csalad- és gyermekjoléti

szolgalatok szdméara

A jarasszékhely telepiilésen (Rackeve) miikodé szolgaltatd illetékességi teriilete ezen

feladatok vonatkozasaban kiterjed a jarast alkoto telepiilések lakossagara.

Az intézményfenntartd tarsulasbol adéddan a rackevei jards 11 telepiilésébol 7 telepiilésen

latjuk el a csaladd- és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

A lakossag 1étszama a 2020-as évben az alabbiak szerint alakult (f6):

Loérév Szigetbecse | Makad | Rackeve | Szigetijfalu | Szigetszentmarton | Szigetcsép
288 o 1.329 16 1.223 f6 | 10.800 6 2.030 6 2.340 6 2.419 6
Osszesen:  20.429 f6
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Személvi feltételek:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szervezeti egység munkatarsai a csaladsegit6k.

Csalad és gyermekjoléti szolgaltatist véezd munkatarsaink (csalddsegiték) 2020-ban:

e Cserndné Csordas Erika - altaldnos szocialis munkas/csaladsegit6

e Beliczayné Kun Timea — altalanos szocialis munkas/csaladsegitd

e Stromdgjer I1diké — dvono €s gyermekfeliigyeld, csaladsegitd

e Docsakovszky Reéka — igazgatdsszervezd; viselkedéselemzé/csaladsegité (2020
augusztusaig)

e Kurucz Kitti Katalin — kommunikator; viselkedéselemzd/csaladsegit6

e Reiszner Katalin — szocidlpedagogus, mediator/csaladsegitd, szolgalatvezetd

Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény székhelye a 2300 Rackeve, Szent Istvan tér 10. szam alatt 1évé kozponti
épiiletben taldlhaté. Az épiilet infrastrukturdlis felszereltsége megfeleld, a zavartalan
munkavégzéshez sziikséges minden targyi feltétel Dbiztositott. Az intézmény
akadédlymentesitett, az udvaron fedett kerékpartarolé all az iigyfelek rendelkezésére. A
kozponti épiiletben minden héten egy alkalommal a Pest Megyei Korményhivatal Partfogo
Feliigyel6i és Igazsagiigyi Osztdly munkatarsa fogadja a partfogoi feliigyelet alatt 4llo
ugyfeleket.

Szigetcsép telelilésen a feladatokat ellatd csalddsegitdé munkatars hétfdi és szerdai napokon
tart ligyfélfogadast a Polgarmesteri Hivatal épiiletében 8-12 o6ra kozotti idépontban, emellett
telefonon is rendelkezésre 4ll, tovabba lehet6ség van eldre egyeztetett idépontban torténd

személyes taldlkozasra is az intézményben, illetve az tigyfelek otthonaban.

A csaladlatogatasokhoz, az adoményok gytijtéséhez és szétosztasahoz két szolgalati gépkocsit

hasznalhatnak munkatarsaink.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont, illetve a csalad- és gyermekjoléti szolgalat szervezeti

egység 2018 novembere 6ta kiilon épiiletben végzi a szocidlis segitd tevékenységgel jaro
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adminisztrativ feladatokat. Az iroddban a munkavégzéshez sziikséges informatikai- és egyéb

eszk0zok rendelkezésre allnak.

Az ligyfélfogadasi idén til a Rackevén talalhato székhelyen és telephelyen Kozpontunk az
alabbi  ellatdsokat biztositja: pszichologiai tandcsadds, csaladterapia, mediécié,
kapcsolattartassal 0Osszefiiggd tevékenységek. 2020-ban jogi tanacsadds igénybevételére

telefonon elézetesen egyeztetett idépontban volt lehetség.

A szolgéltatas célja:

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének elbsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megel6zéséhez.

A gyermekjoléti szolgalat - a gyermekeket ellaté egészségligyi €és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgaltatokkal Gsszehangolva - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez. A gyermekvédelmi alapellatids keretében a gyermekek és csaladjaik
egyiittmiikddése az onkéntességen alapul. Elsdsorban 6nkéntes megkeresés, mas illetékességi
tertiletr6l ellatasi teriiletiinkre bekoltozott csalad ligyében korabban eljaré szolgalatok
megkeresése, illetve csalad- és gyermekjoléti szolgalatunk altal miikddtetett, a gyermekek
veszélyeztetettségét észleld Jelzérendszer tagjai altal tortént jelzések alapjan keriiliink a

csaladokkal kapcsolatba.

Az alapellatas keretében végzett szocidlis segitd munka a csaldd, ezen beliil a sziildk, a
gyermek, egyéb csaladtagok, illetve a csalddsegité egyiittmiik6désén alapul. A segitd
folyamatban tarsintézmények, bevont segitok és egyéb szolgiltatok képviseldi is részt
vesznek a csaldddal megkotott egylittmiikodési megallapodds és gondozasi-nevelési terv
alapjan. Az alapellatas keretében rendszeresen meglatogatjuk a csaladokat, éEletvezetési,
gyermeknevelési és életviteli tandcsokat nyujtunk, segitd beszélgetéseket folytatunk, hivatalos
tigyek intézésében kozremikodiink, kapcsolatot tartunk a csalad tgyében illetékes
tarsintézményekkel, valamint a kompetenciahatarokat betartva tovabbiranyitjuk

gondozottainkat a megfeleld hattérintézménybe, szolgéaltatohoz. Sziikség esetén
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kozremikodiink vizsgalati idOpontok foglalasdban, a vizsgalatra valé eljutas

megszervezesében.

A csalad- és gyermekijdléti szolgalat 16 feladatkorei:

a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer miikodtetése

szocidlis segitdémunka alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének megelézése,
feltarasa, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése

a Jelzérendszer tagjaival torténd egyiittmiik6dés

egyéb szolgaltatasok, ellatasok igénybevételének kezdeményezése, a hozzajutiashoz
val6 segitségnyujtas

tajékoztatasi feladatokat 14t el a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd
tamogatasokrol

valsaghelyzetben [éve vérandés anya tdmogatasa, segitése, ellatasokhoz vald
hozzéjutas szervezése

szabadidos és kozosségi programokat szervezése

hivatalos iigyek intézésében vald k6zremiik6dés

az Szt. 64. §-a szerinti feladatok ellatasa

figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét

meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést

felkérésre komyezettanulmanyt készit.

A 15/1998 (IV.30.) NM rendelet 9. § (1) bekezdése alapjan a Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2)

bekezdése szerinti, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét

észlel6 rendszer (a tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtetése korében a csalad- és

gyermekjoléti szolgélat

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,

szocidlis helyzetét, gyermekjoléti €s szocialis ellatasok, szolgéltatasok iranti sziikségletét,

gyermekvédelmi vagy egyeb hatosagi beavatkozast igényl6 helyzetét,
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b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése
esetén az arrol valo t4jékoztatasra,

¢) téjékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
€16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéltatésairol tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megeldzése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo adatlapjait,

g) az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csaldd- és gyermekjoléti kozpontnak,

i) a jelzorendszeri szereplok egytittmikodésének koordindlasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

Jj)= egy gyermek, egyén vagy csalad ligyében, az esetmenedzser, esettd] fiiggden a kijelolt
jarasi jelzérendszeri tanacsado részvételével, lehetdség szerint az Erintetteteket - beleértve az
itéloképessége birtokaban 1évo gyermeket - és a velilk foglalkozé szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

k) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit, és

1) a kapcsolati erfszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezelo €s Informéciés Telefonszolgalattal.

(7) Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kézpont feladatkorébe tartozd vagy szakmai tAmogatasat igényld esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermek;joléti kdzpontot.

A gyermekjoléti szolgéltatds olyan, a gyermek érdekeit védod specidlis személyes szociélis

szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasival szolgalja
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a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A hatésagi kotelezéssel érintett gyermekekkel végzett szocialis segité munka koordinalasét a
feladatra kijelolt esetmenedzser segiti. Az alapszolgaltatast nyjtd szervezeti egység (Csalad-
¢s Gyermekjoléti Szolgélat), illetve a hatdsagi feladatot ellaté gyamiigyi és igazsagiigyi
osztaly ko6zotti kommunikécié az azonnali beavatkozast igényld eseteket kivéve a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységen keresztiil torténik. Ennek koszonhet6en a segitd
munka felelése az esetmenedzser, aki Osszehangolja a folyamatba bevont szakemberek és
egyéb szemeélyek munkajat, valamint megszervezi a Kozpont 4ltal biztositott specidlis
ellatasokhoz val6 hozzéjutast, sziikség esetén - amikor az alapszolgaltatast nyujté szakember

és az ligyfél kozott athidalhatatlan a konfliktus - a szocidlis segité munkat.

A 2020-as évben Szigetcsépen 19 gyermek €s 23 felndtt volt ellatdsban szolgalatunknal (15
csalad). Hatésagi (gyambhivatali) kotelezéssel ebbdl 23 f6 volt érintett. Csaladbdl vald

kiemelésre két gyermek tekintetében keriilt sor. (Forras: Intézményi statisztika, 2020.)

A Pest Megyei Kormanyhivatal Réackevei Jardsi Hivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Osztalydnak felkérésének alapjan a telepiilésen 6 alkalommal (13 f6 tekintetében)

kozremikodtiink kornyezettanulmany elkészitésében. (Forras: Intézményi statisztika, 2020.)

Tanacsadottként 75 fot lattunk el a 2020-as év folyaman Szigetcsépen, mely Osszesen 28
csaladot érintett. (Forras: Intézményi statisztika, 2020,)

A csaladokat érint6 problémdakra elsésorban életviteli, csaladi/kapcsolati konfliktus,
bantalmazas, fizikai, oktatdsi €és érzelmi elhanyagolds, sziilék kezeletlen pszichiétriai-és

szenvedélybetegsége, nevelési és anyagi/megélhetési nehézségek a jellemzbek.
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Konfliktuskezelésre 32, kriziskezelésre 23, esetkonferencidra 3, esetmegbeszélésre 15,
esetkonzultacidora 143, adomanykozvetitésre 597, csaladlatogatasra pedig 1738 alkalommal

kertilt sor. (Forrés: Intézményi statisztika, 2020.)

A telepiilésen dolgozo jelzérendszeri tagokkal partneri a viszony, az esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon a meghivasnak eleget tesznek és a szakmakozi megbeszéléseken, éves

jelzérendszeri tanacskozéasokon az intézmények képviseldi minden esetben részt vesznek.

A jelzések szama a 2020-as évben a kovetkezOképpen alakult: koznevelési intézmény 7,
kisgyermekek napkozbeni ellatdsat nyujtok 1, személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis

szolgéaltatok: 3, renddrség 5, allampolgér 3. (Forras: Intézményi statisztika, 2020.)

A kapcsolati er6szak aldozatainak megsegitése érdekében jo kapcsolatot apolunk az erre
szakosodott civil szervezetekkel. Ellatasi teriiletiinkr6l tobb alkalommal delegaltunk
gyermekeket, csaladokat az altaluk miikddtetett krizisellatast nyujté intézményekbe. 2020-ban

a teleplilésen nem kozvetitettiink senkit ilyen jellegii ellatasba.

Munkank sordn nem csak az informacionyujtds az elsddleges feladatunk, hanem kiemelt
szerepet kapott a tandcsadés, a segitd beszélgetés és kiilonbozd hivatalos tigyekben vald
kozvetlen/kozvetett segitségnyujtas, illetve hatosagi felkérésre kornyezettanulmany készitése,

javaslattétel.

A hatdsagi feladatok ellatasa egy helyen, kozpontositva, a jarasi székhelyen torténik.
Intézményiink esetében a Pest Megyei Kormanyhivatal Rackevei Jarasi Hivatal Gyamiigyi €s

Osztalya — 2300 Rackeve, Szent Istvan tér. 4. — illetékes.

A gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatdsrdl szolé 1997. évi XXXI. tv.
(tovabbiakban Gyvt.) 68. § (1) alapjan, ha a sziild vagy mas torvényes képviseld a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy
nem akarja, de alaposan feltételezhet6, hogy segitséggel a gyermek fejlodése a csaladi

komyezetben mégis biztosithato, gydmhatdsag a gyermeket védelembe veszi.
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(2) A gyédmhatésag — a gyermekjoléti kozpont javaslatanak figyelembevételével — védelembe
veheti tovabba
a) a szabalysértési hatosag értesitése alapjan a szabalysértési tényallast megvalositd
gyermeket €s a szabalysértést elkovetett fiatalkorut,
b) anyomozd hatdsag nyomozast megtagadd hatarozata alapjan a tizennegyedik életévét
be nem t61t6tt gyermeket,
¢) a rendérség, az ligyészség, illetve a birdsdg jelzése alapjan a bilincselekmény

elkovetésével gyanusitott, vadolt fiatalkort.

(3) A védelembe vétellel egyidejlileg a gyermek gondozasanak folyamatos segitése €s
ellatasanak megszervezése, a sziil6i nevelés tAmogatasa érdekében a gyamhatdsag felhivija a
gyermekjoléti kozpontot a védelembe vételhez kapcsolodd gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatok esetmenedzselésének ellatdsara és a veszélyeztetettség okanak megsziintetése
érdekében intézkedést tesz, igy kiilondsen

a) kotelezi a sziilét, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat, a
gyermekek atmeneti gondozasat, az Nktv. hatalya ala tartozo iskolaotthonos nevelést-oktatast,
illetve kollégiumi ellatast,

b) kotelezi a sziilét, hogy gyermekével keressen fel valamely csaladvédelemmel foglalkozd
személyt vagy szervezetet,

c) kotelezi a sziil6t arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségiigyi szolgaltatasokat,

d) kezdeményezi a haziorvosnal — sulyos veszélyeztetettség esetén barmely orvosnal — a
betegsége, illetve szenvedélybetegsége kovetkeztében allanddan vagy iddszakosan koros
elmedllapotu sziil6, illetve a gyermekkel egyiitt €16 mas hozzatartozo orvosi vizsgalatat,

e) intézkedik — az illetékes szervek bevondsaval — a gyermek egészségét veszélyeztetd
koriilmények megsziintetésérol,

Jf) magatartdsi szabélyokat allapit meg a gyermek szdméra a kifogasolt magatartas
megsziintetése érdekében,

g) figyelmezteti a sziilot helytelen életvezetésének, magatartdsanak kovetkezményére, és
felszolitja annak megvaltoztatasara, figyelmezteti tovabba a sziilét az (5) bekezdés szerinti

jogkovetkezményre,
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h) kotelezheti a sziilét és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas
személyt arra, hogy a nevelési-oktatasi intézményben eléforduld erdszak miatt kialakult
helyzet vagy mas stlyos konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg
iskolapszichologusi vizsgélaton, illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segitd
szolgéaltatast,

i) kotelezi a kapcsolattartasra jogosult sziil6t, hogy keressen fel valamely csalddvédelemmel
foglalkoz6 személyt vagy szervezetet,

j) figyelmezteti a kapcsolattartasra jogosult sziil6t helytelen életvezetésének,
magatartasanak kovetkezményére, felszolitja annak megvaltoztatdsara, valamint tajékoztatja a
kapcsolattartés korlatozasanak, sziineteltetésének €s megvonasanak jogszabalyi feltételeirdl.

(4) A gyermekjoléti kozpont munkatarsa a védelembe vételt elrendeld hatarozat jogerdre
emelkedésétél szamitott tizenSt napon belil a gyermekre, illetve a (2) bekezdés szerinti
fiatalkorura vonatkozdan egyéni gondozasi-nevelési tervet készit, melyhez sziikség szerint a

Gyvt.132. § (1) bekezdésében meghatarozott szerveket vagy személyeket kereshet meg.

A védelembe vétel eredménytelensége esetén, ha a veszélyeztetettség tovabbra is fenndll,
térvény altal biztositott lehetéségiink van javaslatot tenni méas gyermekvédelmi intézkedésre,

mely a gyermek csaladbol valo kiemelését is eredményezheti.

Tovabbi feladatunk még a nevelésbe vett gyermekekkel és vérszerinti sziileikkel vald
kapcsolattartds elosegitése, és a gyermekek csalddba vald visszahelyezésének eldsegitése

érdekében végzett szocialis segité munka biztositdsa, valamint utégondozas.

A Csalad-és Gyermekjoléti K6zpont jarasi jelzorendszeri tanacsaddja Osszehangolja (ezt a
feladatot Patai Krisztina kdzpontvezetd latja el), segiti a teriiletén miik6dé szolgélatok
észleld- és jelzérendszerének munkajat, emellett igény szerint tandcsadéssal, eléadasok
tartdsdval tdmogatja a hozza forduldkat. Az ezzel kapcsolatos igényekhez igazodva —

egyeztetést kovetden — készségesen 4all minden érdekl6dd rendelkezésére.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat telepiilési jelzorendszeri felelése (Csalad- és

Gyermekjoléti Szolgalatunk telepiilési jelzérendszeri felelése Beliczayné Kun Timea
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csaladsegité munkatérs) megszervezi a szakmak6zi megbeszéléseket és az éves jelzérendszeri
tanacskozast, koordinalja és nyilvéantartja a jelzrendszeri tagok nevét, elérhet6ségét és értesiti
a tagokat a tanacskozasok id6pontjarél és témajarol. Minden év els6 negyedévében

intézkedési tervet készit a Jelzérendszer tagjai altal megkiild6tt beszamoldk alapjan.

A Kozpont altal nytjtott specialis szolgaltatasok tekintetében az egész jarasban fokozott igény

mutatkozik a pszichologus munkajara, valamint konfliktuskezelési tandcsadasra, mediaciora.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban lehetéség van feliigyelt kapcsolattartasra, a hét
barmely napjan. Intézményiink erre kijelolt helyiségében képzett mediator kollégak segitik a
sziilok — gyermekek egymasra hangolodésat, a kapcsolattartasi idé kulturalt kdrnyezetben,
jatszOeszk6zokkel megsegitett tartalmas eltoltését. A 2020-as évben Szigetcsép

vonatkozaséban a Jarasbirosag egy csalad esetében rendelt el feliigyelt kapcsolattartést.

A 2020-as évben (és jelenleg is) a COVID-19 jarvanynak k&szonhetben intézménylink
tobbletfeladatokat 14t el. A veszélyhelyzet kihirdetését kovetben az iigyfelekkel torténd
kapcsolattartas nehezitetté valt. A munkatarsak a szabalyok maximadlis betartasa (ferttlenitd,
maszk és kesztyli viselete, tavolsagtartas, stb.) mellett 1atjak el feladataikat. A csalddok
segitése, gondozasa a 2020-as évben folyamatos volt, emellett a kdrnyezettanulmanyra valo
felkérések teljesitése €s a gyermekjoléti szolgalathoz érkezett jelzések kivizsgaldsa minden

esetben megtortént.

A veszélyhelyzetnek koszonhetben tobb szolgaltatas sziinetelt (Gyamiigyi Osztaly nem tartott
targyalasokat és tigyfélfogadas is elektronikus, illetve irasos formaban tortént; a Pedagdgiai
Szakszolgalat sem végzett vizsgalatokat, stb.), mely néhdny esetben lelassitotta a mar
megkezdett vizsgélati folyamatokat. Az altalunk gondozott személyeknél illetve csalddoknal
tapasztaltuk az ebbol fakadoé fesziiltséget, tehetetlenséget.

Munkatarsaink szakmai tudasuk szinten tartisanak érdekében rendszeresen vettek részt online

formaban kiilonb6z6 konferencidkon, tovabbképzéseken és szakmai miihelymunkan.
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A Pest Megyei Pedagdgiai Szakszolgdlat Rackevei Tagintézményével rendszeres
munkakapcsolatban allunk, ahol pszicholdgus, gyogypedagogus, logopédus, gydgytornasz
segitségét vehetik igénybe a raszorulok. A Szakszolgédlat munkatérsai igyekeznek a lehetd
legrovidebb i1dén belill konzulticiés illetve vizsgalati idépontot biztositani a sziilok és a
gyermekek részére, de a tulterheltség miatt igy is van néhany hét varakozasi id6. El6fordult az
elmult év folyaman, hogy a vizsgalatra a megadott idépontban nem jelent meg a sziil6 a
gyermekével. Ezekben az esetekben a Pedagodgiai Szakszolgalat jelzéssel élt Szolgalatunk
felé. A Szakszolgédlat jelzéseit kovetden a csalddokkal a kapcsolatfelvétel minden esetben

megtortént, az 4j idépontban torténd vizsgalaton megjelentek.

Munkank sordn tovédbbra is tapasztaljuk az ellatérendszer sulyos hidnyosségait, mely a
jelzérendszeri tagok beszdmoldiban is rendszeresen felvetésre keriil. A sajatos nevelési
igény-, illetve els6sorban autizmussal €16, vagy pszichés megbetegedéssel kiizdé gyermekek
a telepiiléskérnyezetben az egyéni sajatossagaikat figyelembe vevd intézménybe nem, vagy
csak ritkdn delegélhatok. Diagnoézishoz jutdsuk nehezitett, illetve a méar meglévd
diagndzisukkal nincs a jarasban szamukra megfelelo befogad6 intézmény. Az ellatasi
teriiletiink6n m(ikodé nevelési-oktatdsi intézmények a jelzérendszeres szakmakdzi
értekezleteken tovabbra is rendszeresen alapvetd problémaként fogalmazzak meg a sziildk
tapasztalatlansagat, a szakemberhidnyt, és az infrastrukturalis felkésziiletlenséget.

Az ellatorendszerben tapasztalhatdo hidnyossagok emellett megnehezitik a csaladok
eredményes gondozasat, segitését, mely hatarozottan érzékelhetd az egészségiigy, szocidlis

ellatas, oktatas-nevelés teriiletén.

A csalddon beliilli bantalmazas eseteiben még mindig gyakori a problémék titkolasa,
bagatellizaldsa. A gyermekvédelmi jelzOrendszer tagjai szdmdra sziikséges a folyamatos
képzés a jelek felismeréséhez, illetve a jelzési kdtelezettség tudatositasa. Fontos hangstlyozni,
hogy mar a veszélyeztetés gyantja megalapozza a jelzési kotelezettséget, bizonyitasi
kotelezettség pedig nem terheli a jelzést tevd személyét. A jelzések irasban torténd
megkiildéséhez egységes jelz6lapot biztositottunk az intézmények részére, a bantalmazassal
kapcsolatos jelzésekre kiilon jelzolapot készitettiink (zartan kezelendd a jelz6 személye), mely

szintén megkiildésre keriilt az intézmények szamara.
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A telepiilésen miikodé intézmények — a Zahonyi Hugéné Ovoda kivételével — Szolgélatunk

részére az elmult évrél megkiildték beszamoloikat.

A Védoéndi Szolgalat és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk egyiittmikodése megfeleld.
A védond beszdmoldjadban megfogalmazodik, hogy egyre t6bb csaladnal tapasztal sulyosbodo
anyagi problémdkat. Sziikségesnek tartja a pszicholdgiai tandcsadas bovitését, mivel

megndvekedett a csaladon beliili konfliktusok, nevelési problémak szama.

A Szigetcsépi Altalanos Iskola és AMI beszamol6ja szerint 2020-ban 16 6 tanul6juk
részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. Az elmult évben a tanintézmény 3
jelzést kiildott Szolgalatunk részére. Téjékoztatdsuk kitér tovabba arra, hogy a telepiilésen
szocidlis segit®é munkat végzd csaladsegitd kollégatdl €s az iskolai szocidlis segitd

munkatarstol sok segitséget kapnak, minden esetben szdmithatnak tdmogatasukra.

Szolgélatunk és az altalunk delegélt csaladsegité munkatars a Polgarmesteri Hivatallal jo
kapcsolatot 4pol, az egylittm{ikodés zokkenOmentes. Az elmult év folyaman a Hivatal
segitséget nyujtott abban, hogy a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 nbk szocialis
részorultsagi alapon fogamzasgitld eszk6zhoz juthassanak. Sajnédlatos modon a COVID-19

jarvanynak kdszonhetéen ennek szakorvosi kivitelezése elmaradt.

A Pest Megyei Korméanyhivatal Partfogo Feliigyeléi és Igazsagiigyi Osztalydnak partfogd
feliigyeldjének tdjékoztatdsa szerint Szigetcsépen a 2020-as évben egy f6 allt partfogo
feliigyelet alatt.

A 2020. évben elkészitett intézkedési tervben megfogalmazott célok megvaldsuldsa - néhdny
kisebb valtozastol eltekintve - tovabbra sem tortént meg. A pszicholégiai tandcsadas
Oraszamanak bOvitését nem sikeriilt megvaldsitani, mely részben a szakemberhianynak
koszonhets. A COVID-19 jarvannyal jar6 veszélyhelyzet elrendelése még nehezebbé tette a
szolgéltatdsokhoz valé hozzijutast, mely sok esetben megoldast jelenthetett volna az arra

igényt tartdk, illetve kotelezettek szamara.
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A Szakorvosi Rendel6intézetben kordbban tapasztalt szakemberhidnyt részben sikeriilt
orvosolni. Az elmult €v sordn a ndgydgyaszati szakrendelés bovitésre keriilt, igy jelenleg két

szakorvos latja el a tarsulés telepiilésein €loket, ezzel csokkentve a varakozasi id6t.

A pszichidtriai betegek (felndtt és gyermekpszichidtriai ellatds) ellatdsa tovabbra is
akadalyozott, mivel a Jarasban nincs erre a célra fenntartott intézmény. A kiilonleges ellatast
igényl6 gyermekek intézményi elhelyezésére szolgadlé ellatdrendszerre, valamint a
szenvedélybetegek nappali ellatast biztositd intézmény létrehozasara mieldbb sziikséges lenne
megoldast talalni.

A gyermekvédelmi jelzérendszernek, - hogy munk4ajat hatékonyan végezze - folyamatos
tdmogatasra van sziiksége. A gyakori jogszabalyi kdrnyezet véaltozésa miatt igyeksziink
megadni a jelzérendszer tagjainak minden lehetséges tdmogatast, tdjékoztatast, illetve napi
kapcsolatot kiépiteni a gyermekek védelmével Osszefliggd feladatok Osszehangolasa

érdekében.

Rackeve, 2021. marcius 9.

Kérem a 2020. évi gyermekvédelmi besziamolé szives elfogadasat!
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